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Introdução

Assim como a sociedade e a informação estão em constante mudanças, uma das 
profissões base dos direitos humanos, a advocacia, também precisa se reinventar 
para se manter relevante. Os negócios em Direito como existem hoje estão em uma 
corrida acirrada para se atualizarem e acompanharem a transformação digital - os 
profissionais que não se atentarem a isso correm risco de extinção.

De acordo com uma pesquisa da Associação Brasileira de Lawtechs e Legaltechs 
realizada com mais de 600 escritórios, os que contam com o apoio de tecnologia 
jurídica registraram menores impactos durante os períodos de crise. E, em um 
momento em que a pandemia e pós-pandemia do coronavírus marcam a trajetória 
do mercado brasileiro atual, os escritórios jurídicos registram atuações que pareciam 
inimagináveis.

A adesão do home office full time e o atendimento virtual parecem benefícios pela 
ótica da flexibilidade, porém os clientes exigem cada vez mais confiança e um 
atendimento personalizado do seu advogado. Este profissional precisa ser capaz de 
prever cenários, oferecer sugestões e dispor de todos os indicadores e relatórios de 
forma ágil. E tudo isso paralelamente à gestão do escritório jurídico, de uma equipe 
de advogados, pilhas de processos e responsabilidades financeiras. 

Em meio a tudo isso, onde fica a estratégia e o plano de crescimento?

A tecnologia existe para apoiar e reduzir o tempo na realização de diversas tarefas 
que podem ser consideradas repetitivas. Um software jurídico é uma tecnologia 
especializada para atender às necessidades dos advogados, promovendo inclusive a 
mitigação de riscos.

Conheça, neste e-book, quatro motivos para adquirir um software jurídico agora.
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1. O risco da não digitalização
Não é de agora que a transformação digital ocupa grande parte das plataformas web. Todos 
querem defini-la e dar dicas sobre como incorporá-la. Mas, principalmente, alertar a qualquer 
profissional como isso afeta seu presente e futuro.

A transformação digital está conectada  às tecnologias e a mudança do status quo. Mas você 
entende como aplicá-la na rotina do seu escritório jurídico?

Para se manter presente e lidar com as questões complexas do dia a dia sem se perder, é 
preciso estar em constante atualização informacional e tecnológica. Porém, a questão é 
encontrar tempo para acompanhar tantas transformações.

39% 54%
dos trabalhos aspirados pelos jovens 
correm o risco de não existirem mais 
no formato em que existem hoje por 
conta da automação de tarefas.

de todos os colaboradores vão precisar 
de um significativo aumento de suas 
habilidades em 2022.

Fonte: BBC

Digitalização dos negócios:

Com a pandemia, a digitalização dos negócios foi acelerada e antecipada 
de anos para poucos meses. Segundo o estudo da Associação Brasileira de 
Lawtechs e Legaltechs, a aceleração do uso da tecnologia nos escritórios 
jurídicos trouxe aumento da competitividade. Houve um crescimento de 300% 
em lawtechs com atuação mais ampla em diversas áreas do Direito.

A ascensão do Big Data:

Agora existe mais concorrência em todas as áreas. E o Big Data – os grandes 
volumes de dados obtidos sobre indivíduos e empresas – faz com que os 
clientes dos escritórios jurídicos temam por sua segurança e privacidade. 
Aumentou a procura por profissionais para protegerem seus dados, 
principalmente com a Lei Geral de Proteção de Dados em vigor desde 2020.

https://www.bbc.com/portuguese/internacional-51198292
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2. Menos tarefas repetitivas e
mais planejamento estratégico

O mercado jurídico foi um dos últimos a incorporar a tecnologia como parte orgânica de sua 
operação. Almeida Filho, advogado e acadêmico focado em processos eletrônicos, 
menciona que enquanto as crianças já faziam uso de computadores para suas pesquisas 
escolares e as transações financeiras eram automatizadas, na advocacia, os autos 
processuais ainda eram feitos manualmente, a famosa ‘papelada’ (2008).

Primeiro sistema de processo digital, o 
e-Proc foi um grande marco para o meio
jurídico. Definido como um sistema
que reproduz todo o procedimento
judicial, possibilitando a manipulação

dos autos em formato digital, mesmo 
com o e-Proc em formato digital ainda 
não existia a automação de tarefas 
consideradas repetitivas para os 
profissionais.

O pioneirismo do e-Proc:

As lawtechs e legaltechs vieram tornar realidade o conceito de automação aos escritórios 
jurídicos. A questão é que essas startups se especializam em alguns segmentos de 
automação, não oferecendo todas as soluções em apenas um sistema.
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Eliminação de gargalos: O uso de um software jurídico auxilia na busca 
de andamentos, recortes, publicações e processos que são manuais e que 
geram gargalos. Não é necessário ter uma equipe dedicada e passível de 
erros para cuidar dessa tarefa.

Centralização de fluxos: Escritórios jurídicos de todos os tamanhos têm 
diversos fluxos dentro de um workflow. Um software jurídico é capaz de 
centralizar esses fluxos, automatizando o processo de envio das tarefas para 
os responsáveis.

Prazos sempre em dia: A perda de prazos por falhas humanas pode 
prejudicar a reputação da banca. Os melhores sistemas são capazes de 
emitir alertas que avisam sobre a possibilidade de atrasos. Isso significa 
redução de tempo e mitigação de riscos.

Comunicação facilitada: Áreas que não têm diálogo, como Financeiro e 
Jurídico, têm a comunicação facilitada a partir de fluxos automatizados. 
As informações são transformadas para serem utilizadas por diversos 
departamentos sem a ruptura nos processos.

Cliente em primeiro lugar: O cliente tem acesso às informações de forma 
automatizada por meio de um portal. Mais autonomia para consultar, 
em tempo real, as informações dos processos. Confiança e segurança no 
advogado e no escritório jurídico. 

Como então um software jurídico é capaz de ajudar?
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3. Ganhos com o uso de
um software jurídico
O Legal One Firm é o software jurídico ideal para todos tamanhos de escritórios jurídicos. 
Desenvolvido pela Thomson Reuters, garante confiança para uma gestão automatizada e segura. 
Além disso, permite que todas as operações sejam realizadas em um único local, com a redução 
de tempo em tarefas repetitivas e a mitigação de riscos.

Aumento de eficiência e produtividade
No Legal One Firm todos os módulos têm como maior objetivo aumentar a produtividade dos 
escritórios jurídicos, com redução de custos e diminuição do prazo do retorno do investimento 
(ROI). Conheça as principais funcionalidades desta tecnologia e de que maneira elas podem 
ajudar na eficiência:

Data cloud: Facilita a busca de publicações e andamentos, seja pelo 
registro da OAB ou número do processo. As informações já estão tratadas, 
eliminando a necessidade de procura em sites específicos, lidando com 
erros humanos e lentidão das plataformas.

Contagem de prazos: Possibilita cadastrar compromissos e iniciar a 
contagem dos prazos segundo o CPC (Código Processual Civil), seja 
interna ou para o tribunal. Mais segurança na delegação de tarefas para 
que nenhum prazo importante seja perdido. 

Controles de acesso: Ao digitalizar os documentos internos e incluir 
em um sistema cloud é possível acessá-los de qualquer lugar, inclusive 
compartilhando-os de forma segura e com controles de acesso que variam 
de acordo com as permissões.

Mesas de trabalho: Reune o acesso a todas as informações necessárias 
de um cliente ao mesmo tempo e de uma só vez. Mais produtividade, já 
que evita buscar e abrir diversos arquivos, um por um.
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Redução de custos

Em tempos de instabilidade econômica, é necessário reduzir custos e utilizar os recursos atuais 
de maneira inteligente e estratégica. O Legal One Firm é essencial para escritórios jurídicos que 
desejam ter uma melhor gestão dos recursos utilizados:

Cruzamento de informações: Ao cruzar diversas informações com as 
ações realizadas, permite saber os processos com lucro e áreas com 
prejuízos, por exemplo. Essa inteligência leva a uma gestão estratégica 
com redução de custos.

Diversas possibilidades de cobrança: O escritório que só trabalha com 
processos judiciais com o Legal One Firm é capaz de atender também 
processos extrajudiciais. Outra possibilidade é trabalhar com a análise de 
contratos de terceiros.   

Time sheet: Apoia nas cobranças por hora em grandes escritórios 
jurídicos. Já para pequenos e médios escritórios, possibilita analisar 
quantas horas são gastas em cada processo e, se fosse cobrado por 
hora, qual seria realmente o valor. 

Site do advogado: Como o próprio cliente tem um ambiente de 
informações self-service, permite a redução com telefonia e encontros 
pessoais, influenciando inclusive na economia de tempo do próprio 
advogado.

Relatórios inteligentes: O Legal One Firm disponibiliza diversos relatórios 
inteligentes que reduzem o esforço do advogado com essa tarefa.

Publicações: A ferramenta traz um concatenado de informações 
apoiado principalmente pelo módulo de Publicações. Reduz custos 
com a contratação de outras publicações de conteúdo e conta com a 
chancela da Revista dos Tribunais. 
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Inovação no relacionamento com os clientes

Cada vez mais as atividades precisam ser atualizadas, principalmente para tornar o cliente o 
centro das práticas jurídicas. E um software jurídico como o Legal One Firm é de grande ajuda na 
jornada de otimização da rotina de tratativa com o cliente e condução dos processos:

Gestão de riscos

A administração da gestão de riscos nos escritórios de advocacia não pode ser deixada em 
segundo plano. Improvisar na administração não funciona mais e ações não planejadas podem 
comprometer as atividades. O Legal One Firm ajuda a mitigar riscos:

Jurimetria: Aplicação de métodos quantitativos ao Direito, a jurimetria é 
necessária para a eficiência e inovação das práticas jurídicas. O módulo Legal 
One Analytics é a primeira ferramenta de Business Intelligence desenvolvida 
para o setor jurídico, integrando uma avançada solução de analytics com 
inteligência jurídica.

Visibilidade financeira: Como estará a saúde da banca em um ano? O Legal 
One Firm gerencia toda a operação. Reúne informações sobre receitas, gastos 
e o custo da mão de obra. Provê visibilidade financeira futura que impacta na 
gestão de riscos, apontando quais áreas e clientes dão lucro e prejuízo.

Visual Law: Área que se dedica a tornar o Direito compreensível visualmente, 
torna uma mensagem jurídica mais acessível. Disponível dentro do Legal One 
Firm, simplifica um conteúdo excessivamente técnico, com a ajuda de imagens 
eficientes e esclarecedoras que facilitam o entendimento do cliente final.

Mitigação de riscos por falha humana: Inclui dados de todo o escritório 
jurídico, inclusive com definição de privilégio de acesso. Os setores são 
conectados e as informações ajustadas à linguagem de cada área. O sistema 
evita ruídos na comunicação, com cobranças e processos assertivos.

Atuação preventiva: A partir da Jurimetria, em combinação com o Visual Law, 
é possível ter uma atuação preventiva e diferenciada da concorrência. Em um 
mundo onde os dados são o novo diamante bruto, sai na frente quem trouxer 
inteligência à sua utilização.
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O Battello & Artifon Advogados Associados, conhecido como B&A Law, 
iniciou suas operações em 2008 em Porto Alegre (RS). Focado em 
empresas e famílias empresariais, oferece uma escuta ativa e trata as 
peculiaridades para entregar soluções qualificadas e eficientes.

Presente no mercado há mais de 30 anos, o GHBP Advogados 
tem como diferencial a vivência partilhada, visão multidisciplinar 
e atuação dinâmica para resolução de problemas. 

4. As bancas que decidiram redefinir 
a realidade do escritório jurídico

Benefícios
50% de redução nas horas de trabalho operacional da área financeira 
Mitigação dos erros mesmo após várias validações 
Redução do tempo na emissão de relatórios 
Ganho de eficiência e segurança das informações

“
”
Hoje nós utilizamos o sistema de gestão jurídica Legal One como a fonte central de informações 
jurídicas e como fonte única de informações financeiras.

O principal benefício foi a integração em uma plataforma com todas as áreas de trabalho. Isso 
permitiu maior eficiência e dinamismo nas respostas às demandas dos nossos clientes.

Silvia Helena Piva, GHBP Advogados.

“
”
Dr. Silvio Javier Battelo Calderón, Sócio da B&A Law

Benefícios

20% de ganho em produtividade 
40% de crescimento de processos 
Maior eficiência e dinamismo 
Economia em despesas relacionadas à gestão
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Destaque na Forbes em projetos de gestão de crises empresariais, 
o Limborço e Gomes Advogados começou sua história em 2011 em
Varginha (MG), se expandindo internacionalmente em 2019 para o
Panamá, Miami, Canadá e Bahamas.

Fundado em 2011, em Limeira (SP), em 2015 o Zaccaria Masutti 
Advogados se expandiu para duas outras cidades do interior de São 
Paulo: Guaratinguetá e São José do Rio Pardo. Atua como parceiro 
de negócio de seus clientes, principalmente nas áreas Tributária, 
Trabalhista e Cível.

Benefícios

100% de aumento no faturamento do escritório 
30% de aumento de rentabilidade nas áreas de atuação 
Ganho de governança corporativa e otimização de recursos 
Centralização de processos

“

”
Jonathan Florindo, COO do Limborço e Gomes Advogados.

“

”
Felipe Zaccaria Masutti, sócio do Zaccaria Masutti Advogados. 

O apoio da Thomson Reuters contribuiu de forma substancial para atingirmos o nosso propósito e 
mudou a forma de trabalhar, gerando melhorias em todos os processos, evoluindo nossos valores de 
profissionalismo e de resultados. A parceria tem nos ajudado a manter a performance na atuação 
como pioneiros no segmento.

Com o Legal One é mais fácil demonstrar a importância de alimentar os campos para geração de 
relatórios. Tivemos uma advogada trabalhista que precisou fazer muitos cadastros e preencheu todos 
os campos, ao tirar o relatório foi visível a diferença, conseguimos um relatório mais completo e eficaz. 
Assim, conseguimos demonstrar para os nossos clientes os trabalhos que realizamos, estando cada 
vez mais dentro de um dos nossos propósitos que é comunicação fácil e transparente.
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Escreva a história de sucesso 
do seu escritório jurídico
A implantação do Legal One Firm nos escritórios de advocacia permite uma prática jurídica focada 
no que mais importa, o atendimento e relacionamento com os clientes. A solução proporciona 
melhorias significativas na gestão do escritório, no controle das informações e na organização do 
tempo da equipe, otimizando a atuação e a performance. 

Pequenos Escritórios

Ideal para impulsionar o crescimento de escritórios de 
advocacia de pequeno porte.

Médios Escritórios

Solução perfeita para potencializar a rotina de escritórios 
de advocacia de médio porte.

Grandes Escritórios

Principal aliado de grandes escritórios de advocacia que 
lidam com assuntos complexos.

Solicite uma demonstração 
personalizada

www.thomsonreuters.com.br
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